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มาตรฐานการปฏิบัติงาน

บทบาทหน้าที่ของผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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  มาตรฐานการปฏิบัติงานฉบับนี้ จัดขึ้นเพื่อแสดงรายละเอียดของกระบวนงานและขั้นตอน
การปฏิบัติงานของผู้อ านวยการส านักงานเขต เพื่อให้การปฏิบัติงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาระบบการปฏิบัติงาน เพื่อยกระดับ
คุณภาพและมาตรฐานการปฏิบัติงานต่อไป 
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บทบาทหน้าที่ของผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
และมาตรฐานการปฏิบัติงานผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ชื่อ นางผกาภรณ์ พลายสังข์ 

ต าแหน่ง ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาพิษณุโลก เขต 2 
 
        บทบาทหน้าท่ีของผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและมาตรฐานการปฏิบัติงานผู้อ านวยการ 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มีอ านาจหน้าท่ีด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจหน้าท่ีของส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา และเป็นไปตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2546 
มาตรา 37 
 

ก.  ด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา (มาตรา 36) 

ข.  มีอ านาจหน้าท่ีเกี่ยวกับการศึกษาท่ีก าหนดไว้ในกฎหมายนี้ (พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ) และกฎหมายอื่น ๆ 
ค.  มีอ านาจหน้าท่ี ดังนี้ 

๑. จัดท านโยบายแผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาให้สอดคล้อง 
กับนโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความต้องการ 
ของท้องถิ่น 
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          2. วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และหน่วยงานในเขต 
พื้นท่ีการศึกษา และแจ้งจัดสรรงบประมาณท่ีได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบและก ากับ 
ตรวจสอบ ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 

    3. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

    4. ก ากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นที่การศึกษา 

    5. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

    6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่างๆ รวมท้ังทรัพยากรบุคคลเพื่อส่งเสริมสนับสนุน 

การจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

      7. จดัระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

    8. ประสานส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาของเอกชนองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นรวมท้ังบุคคลองค์กรชุมชนองค์กรวิชาชีพสถาบันศาสนาสถานประกอบการและสถาบัน 
อื่นท่ีจัดรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา 

    9. ด าเนินการและประสานส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นที่ 

การศึกษา 

   10. ประสาน ส่งเสริมการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะท างานด้านการศึกษา 

   11. ประสานการปฏิบัติราชการท่ัวไปกับองค์กรหน่วยงานภาครัฐเอกชนและองค์กร 

ปกครองส่วนท้องถิ่น ในฐานะส านักงานผู้แทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

  12. ปฏิบตัหิน้าท่ีอื่นเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพื้นที่การศึกษาท่ีมิได้ระบุให้เป็นหน้าที่ 
ของผู้ใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบัติงานอื่นตามท่ีมอบหมาย 
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มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

การปฏิบัติงานของผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ต้องมีการบูรณาการงานท้ัง ๕ ด้าน    
ให้เชื่อมโยงและสอดคล้องกัน ดังนี้ 

1. ด้านการบริหารและความเป็นผู้น าการพัฒนาการศึกษา 

 ๑.๑ จัดท าและด าเนินการตามแผนพัฒนาการศึกษา ก ากับติดตาม ประเมินผล และรายงาน
ผลการจัดการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา ให้หน่วยงานการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาได้พัฒนา 
การจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามแผนพัฒนาการศึกษา 
 ๑.๒ ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษาท้ังการศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบการศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษาเพื่อคนพิการ
ผู้ด้อยโอกาสและผู้มีความสามารถพิเศษเพื่อลดความเหลื่อมล้ า  และสร้างโอกาสในการเข้าถึง
การศึกษา 
 ๑.๓ ส่งเสริม สนับสนุน วิเคราะห์ วิจัย และประสานงานด้านวิชาการ เพื่อยกระดับคุณภาพ
การศึกษา 
 ๑.๔ ส่งเสริมให้มีการจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษา       
เพื่อปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของหน่วยงานการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
 ๑.๕ ส่งเสริม สนับสนุน การนิเทศการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ สร้างและ
สนับสนุนให้หน่วยงานการศึกษาเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ๑.๖ ส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนา หรือ การน าสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
มาใช้ในการพัฒนาการจัดการศึกษา ให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และผู้เรียนมีทักษะ
การคิดและสร้างนวัตกรรมได้ 

๒. ด้านการบริหารจัดการและการพัฒนาองค์กร 

 ๒.๑ บังคับบัญชาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และบุคลากร ในเขตพื้นท่ี
การศึกษาบริหารงานตามภารกิจของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ 
และข้อบังคับ 
 ๒.๒ บริหารงานบุคคล บริหารงบประมาณ และบริหารท่ัวไปของเขตพื้นที่การศึกษา ให้เป็นไป
ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบาย และเป็นไปตามหลักบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 
 ๒.๓ ส่งเสริมและพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาให้มี 
สมรรถนะเต็มตามศักยภาพ โดยเน้นทักษะการใช้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ หรือภาษาต่างประเทศ
อื่นและทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ด้วยวิธีการต่างๆ อย่างเหมาะสม 
 ๒.๔ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารและจัดการศึกษา ให้ผู้เรียนมีสมรรถนะและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
 ๒.๕ ส่งเสริม สนับสนุนระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน  เพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียนให้มี
โอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา ลดความเหลื่อมล้ า 
 ๒.๖ ด าเนินการตามอ านาจหน้าท่ีของกรรมการและเลขานุการตามท่ีได้รับมอบหมาย 
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๓. ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลงเชิงกลยุทธ์และนวัตกรรม 

 ๓.๑ ก าหนดนโยบาย แผน กลยุทธ์ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา
ร่วมกับสถานศึกษา หน่วยงานภาครัฐ ชุมชน และเครือข่าย โดยใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์เป็นฐาน      
เพื่อเป็นแนวทางเชิงรุกในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา และพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียน 
 ๓.๒ น านโยบาย แผน กลยุทธ์ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา ไปปฏิบัติ 
ส่งเสริม สนับสนุน ก ากับและติดตาม ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนที่ก าหนด 
 ๓.๓ สร้างหรือน านวัตกรรม เทคโนโลยีดิจิทัล มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในเขต
พื้นท่ีการศึกษา ส่งเสริม สนับสนุนให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมท้ังผู้เรียน          
มีสมรรถนะและสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีคุณภาพในอนาคต 
 ๓.4 สร้างการมีส่วนร่วม การท างานเป็นทีม ในการบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา ให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

๔. ด้านการบริหารงานชุมชนและเครือข่าย 

 ๔.๑ สร้างและพัฒนาความร่วมมืออย่างสร้างสรรค์กับข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาผู้เรียน สถานศึกษา หน่วยงานภาครัฐ ชุมชน และเครือข่าย เพื่อพัฒนาการจัดการศึกษา 
เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม ส่งเสริมและสนับสนุนการดูแลช่วยเหลือ และพัฒนาคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของผู้เรียน 
 ๔.๒ จัดระบบการให้บริการในเขตพื้นท่ีการศึกษา ประสานความร่วมมือกับชุมชนและ
เครือข่ายในการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา ให้บริการด้านวิชาการแก่ชุมชน และงานจิตอาสา   
เพื่อสร้างเครือข่ายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้แก่ผู้เรียน  สถานศึกษา และชุมชน และ
เสริมสร้างวัฒนธรรมท้องถิ่น 
 ๔.๓ ประสาน ส่งเสริม และสนับสนุนการจัดการศึกษาของเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
บุคคล ครอบครัว องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันอื่น เพื่อสร้างโอกาส
ในการเข้าถึงการศึกษา 

๕. ด้านการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 

 ๕.๑ พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
การใช้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีดิจิ ทัลเพื่อการศึกษา 
สมรรถนะวิชาชีพผู้บริหารการศึกษา และความรอบรู้ในการบริหารงานให้สูงขึ้น 
 ๕.๒ มีส่วนร่วม และเป็นผู้น าในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื่อพัฒนาการจัดการศึกษา 
 ๕.3 น าความรู้  ความสามารถ ทักษะท่ีได้จากการพัฒนาตนเองและวิชาชีพมาใช้ใน          
การพัฒนาการบริหารจัดการศึกษา รวมถึงพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งผลต่อคุณภาพ
ผู้เรียนและข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 ๕.๔ สร้างและสนับสนุนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชา
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Flow Chart ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้อ านวยการส านักงานเขต 
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 

รองผู้อ านวยการส านักงานเขต 
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 

กลุ่มอ านวยการ 
กลุ่มบริหารงานบุคคล 
กลุ่มพัฒนาบุคลากรครูและบุคลากรทางการศึกษา 
กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ 
กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 
กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
กลุ่มนโยบายและแผน 
กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกลและเทคโนโลยี 

 

5 

กลุ่มกฎหมายและคดี หน่วยตรวจสอบภายใน 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรฐานการปฏิบัตติน 

จรรยาบรรณต่อตนเอง 
1. มีวินัยในตนเองพัฒนาตนเองด้านวิชาชีพบุคลิกภาพและวิสัยทัศน์ให้ทันต่อ       

การพัฒนาทางวิทยการเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองอยู่เสมอ 
 

จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ 
2. รัก ศรัทธา ซื่อสัตย์สุจริต และรับผิดชอบต่อวิชาชีพ และเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กร 

วิชาชีพ 
 

จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ 
3. รัก เมตตา เอาใจใส่ ช่วยเหลือ ส่งเสริมให้ก าลังใจแก่ศิษย์ และผู้รับบริการตาม 
    บทบาทหน้าท่ีโดยเสมอภาค 
4. ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ทักษะ และนิสัยท่ีถูกต้องดีงามแก่ศิษย์และผู้รับบริการ 

                   ตามบทบาทหน้าท่ีอย่างเต็มความสามารถด้วยความบริสุทธิ ์ใจ 
5. ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีทั้งทางกาย วาจา และจิตใจ 

          6. ไม่กระท าตนเป็นปฏิปักษ์ต่อความเจริญทางกาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์และสังคม   
             ของศิษย์และผู้รับบริการ 
          7. ให้บริการด้วยความจริงใจและเสมอภาค โดยไม่เรียกรับหรือยอมรับผลประโยชน์ 
             จากการใช้ต าแหน่งหน้าท่ีโดยมิชอบ 
 

จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ 
          8. พึงช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันอย่างสร้างสรรค์โดยยึดมั่นในระบบคุณธรรม   
             สร้างความสามัคคีในหมู่คณะ 
 

จรรยาบรรณต่อสังคม 
            9. ประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าในการอนุรักษ์และพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา 

                  ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา สิ่งแวดล้อม รักษาผลประโยชน์ของส่วนรวมและยึด 
                  มั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต ๒
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